
UNIVERSITATEA DIN CRAIOVA 

Departamentul de Managementul Calității organizează și monitorizează procesul de evaluare 
periodică și asigurare a calității educației și de inserția profesională a studenților din Universitate, conform 
prevederilor Codului de asigurare a calității. 
 
Acţiune Tip Descriptor Coordo-

nează 
Efectuează Răspunde Perioada 

Evaluări 
și 
Analize 

Interne 

Monitorizare programe 
de studii licenţă și 
master conform noilor 
standarde  

CEAC-
UCv 

Consiliul de 
Asigurare a 
Calității UCv 

Director 
DMC 

... 
Permanent 

Avizarea Rapoartelor de 
Autoevaluare a progra-
melor de studii pentru 
acreditare/reacreditare 
ARACIS  

CEAC-
UCv 

Evaluator 
ARACIS din 
departament 
CEAC -UCv 

Coordo-
nator 
CEAC-
UCv 

La cerere 

Elaborarea raportului 
asupra calității la UCV 
2019 

CEAC-F/  
CEAC-
UCV 

Prodecani respon-
sabili cu asigura-
rea calității, 
Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv 

Coordo-
natori 
CEAC-F 
Coordona-
tor CEAC-
UCv 

01.02.2020 
30.03.2020 

Monitorizare certificare 
ISO 9001/2015 la CTT-
INCESA 

DMC CTT-INCESA Director 
INCESA, 
Director 
DMC 

01.09.2020
- 
30.09.2020 

Organi-
zare 

Reglemen-
tări calitate  
Organizare 
DMC 

Revizuire componenţă 
CEAC-UCv 

DMC Asociaţii  
de studenţi 
Senatul UCv 

Director 
DMC 

După caz 

Suport 

Elaborare/ 
revizuire 
documente 
DMC 
 
 
 

Controlul documentelor 
și înregistrărilor – 
integrare în MC 

Prorector 
Informati-
zare și 
Admin. 
Fonduri 
Europene 

Consiliul de 
Asigurare a 
Calităţii 

Director 
DMC 

Permanent  

 Avizare metodologie/ 
procedura de 
monitorizare a feedback 
ului angajatorilor 

DMC/ 
CEAC 

CCOC, 
Consiliul de 
Asigurare a 
Calității UCv, 
Direcția Infor-
matizare  

Director 
DMC 

01.04.2020
- 
31.09.2020 

Monitorizare aplicare 
procedura de evaluare 
interna a programelor de 
studii 

DMC/ 
CEAC 

Prodecani respon-
sabili cu asigura-
rea calității, 
Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv 

Director 
DMC 

Permanent  

Monitorizare aplicare 
procedura de evaluare a 

DMC/ 
CEAC 

COS Director 
DMC 

Permanent  
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Acţiune Tip Descriptor Coordo-
nează 

Efectuează Răspunde Perioada 

interacțiunii student-
cadru didactic 

Consiliul de 
asigurare a 
Calității 

Presedinte 
COS 

Actualizare formular (foi 
Excel cu verificator) 
pentru statul de funcțiuni 

DMC Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv, 
Direcția Infor-
matizare  

Director 
DMC,  
Secretariat 
DMC 

01.04.2020 
15.05.2020 

Verificare respectare 
instrucțiuni de elaborare 
a statelor de funcțiuni 
pentru anul univ. 
2020/2021 

DMC Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv 

Director 
DMC,  
Secretariat 
DMC 

01.07.2020
- 
15.09.2020 

Actualizare formular (foi 
Excel cu verificator) 
pentru planul de 
învățământ 

DMC Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv, 
Direcția In-
formatizare  

Director 
DMC 
Secretariat 
DMC 

01.04.2020 
15.05.2020 

Verificare privind 
respectarea standardelor 
ARACIS a Planurilor de 
învățământ 
elaborate/actualizate,   
valabile începând cu 
anul univ 2020/2021 

DMC Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv 

Director 
DMC,  
Secretariat 
DMC 

01.07.2020
- 
15.09.2020 

Monitorizare actualizare 
înregistrări calificări in 
RNCIS pentru toate 
programele de licenta si 
amster 

DMC Consiliul de 
Asigurare a Cali-
tății UCv, 

Director 
DMC 
Secretariat 
DMC 

... 
31.09.2020 

Disemi-
nare 

 Actualizare platformă şi 
pagină web DMC 

Director 
DMC 

Secretariat DMC 
Direcția In-
formatizare  

Director 
DMC 

Permanent  

 

 

Director Departamentul Managementul Calității 
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