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I. Misiune si obiective

Departamentul are ca principala misiune, cf. art. 142 din Carta Universitatii, monitorizarea
activitatilor de formare continua la nivelul Universitatii din Craiova, 1n colaborare cu facultatile acesteia,
de promovare a unor programe de formare adresate persoanelor care doresc sa se integreze pe piata
muncii in domenii conexe celui in care s-au format inifial, prin completarea pregatirii de baza cu
cunostinte din domenii complementare, sau prin conversie profesionala.

Organizarea si functionarea invatamantului romanesc la toate nivelurile este reglementata prin
Legea Educatiei Nationale nr.1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare. Prevederile referitoare la
invatamantul universitar in regim de formare continua se regasesc in aceasta lege, dar si in alte acte
normative si ordonante de guvern, identificate dupa cum urmeaza:

OUG 49/30.06.2014 aduce la art. 45-48 modificari ale Legii Educatiei (art. 171 - 173),
introducand noi forme de pregatire - programele postuniversitare de perfectionare, alaturi de
programele postuniversitare de formare si dezvoltare profesionala continua, si acorda
absolventilor invatamantului superior de scurta durata dreptul de a participa la acestea;
Ordinul MECS nr. 5160 publicat in MO nr. 804 din 29.10.2015, privind organizarea de
programe de studii postuniversitare de educatie permanenta de catre institutiile de invatamant
superior acreditate; conform acestuia, institutiile de invatamant superior acreditate pot fi
furnizori de formare profesionala pentru adulti si pot organiza programe de studii
postuniversitare de educatie permanenta pentru adulti, finalizate cu certificate de absolvire cu
recunoastere nationala, numai daca sunt acreditate, in conditiile legii; acreditarea se realizeaza
de catre ARACIS, iar metodologia de acreditare se aproba prin ordin al ministrului educatiei
si cercetarii stiintifice, la propunerea ARACIS;

Ordinul MECS nr. 5481 publicat in acelasi MO, nr. 804 din 29.10.2015, pentru aprobarea
Regulamentului privind regimul atestatelor de formare continua a personalului didactic;
ordinul practic modifica acest Regulament, reglementat anterior prin OM nr. 5.910/2010, si
precizeaza conditiile in care se elibereaza aceste atestate, insotite de o anexa denumita ,,Fisa
competentelor si a disciplinelor/ temelor”, conform unui model aprobat prin ordin al
Ministrului Educatiei si Cercetarii §tiintifice;

Ordinul MECS nr. 5387/2016, publicat in MO nr. 970/05.12.2016, privind modificarea si
completarea Metodologiei de acreditare si evaluare periodica a furnizorilor de formare
continua si a programelor oferite de acestia (aprobata prin OMECTS nr. 5564/2011);

Ordinul MENCS nr. 6045/2016, publicat in MO nr. 1038/22.12.2016, cu privire la aprobarea
Regulamentului-cadru de organizare si functionare a Comisiei specializate de acreditare a
programelor de formare continua pentru personalul didactic din invatamantul preuniversitar;
Ordinul MENCS nr. 6051/2016, publicat in MO nr. 1041/23.12.2016, cu privire la aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a Agentiei Nationale pentru Programe
Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale;

Ordinul MEN nr. 4750/2019 - Metodologie cadru privind organizarea programelor
postuniversitare de studii.



Potrivit OM nr. 5703/ 18.10.2011, actualizat prin Ordinul Ministrului Educatiei si Cercetarii
§tiintifice nr. 5204/2014, Autoritatea Nationala pentru Calificari (ANC) este cea care administreaza
Registrul National al Calificarilor din Invatamantul Superior (RNCIS) iar “institutiile de invatamant
superior au obligatia de a inregistra informatiile referitoare la calificarile pe care le dezvolta prin oferta de
studii”, care includ, pe langa activitatile de formare initiala, oferte de formare si dezvoltare profesionala
continua.

La nivelul Universitatii din Craiova, prin reglementarile proprii, s-au completat prevederile legale
mai-sus mentionate. Principalul document cu caracter de reglementare este Carta Universitatii din
Craiova, actualizata in 2015, pentru a se pune in concordanta cu legislatia nationala. La nivelul DFC
exista regulamente specifice, si anume Regulamentul programelor de studii postuniversitare,
Regulamentul programelor de conversie profesionala, precum si alte documente. Conducerea DFC, in
colaborare cu Senatul universitar si cu comisiile de specialitate ale acestuia, are in vedere in permanenta
adaptarea si actualizarea acestor reglementari pentru a le pune in concordanta cu modificarile legislative
mai-sus mentionate.

DFC coordoneaza toate activitatile de formare si dezvoltare profesionald continua la nivel de
universitate, in cooperare cu facultatile si departamentele universitatii. Se urmareste asigurarea
furnizarii de programe de instruire de inalt nivel stiintific, dar si metodologic.

Programele de formare continua sunt mult distincte fatd de alte programe de studii universitare,
deoarece se desfasoara de obicei pe perioade mai scurte, compacte, de instruire intensiva. De asemenea,
ele se preteaza la utilizarea sistemelor noi, moderne (sistemele tutoriale, invatamant informatizat, resurse
informatice specifice), ce faciliteaza autoinstruirea, dar si autoevaluarea, daca se utilizeaza si platforme
pentru invatamant la distanta, ori in sistem mixt .

DFC are ca obiectiv general transferul de cunostinte prin programele de formare si dezvoltare
profesionald continud, in scopul dezvoltarii personale. Ca public tinta se au in vedere toate categoriile de
personal, de diverse nivele de instruire, dar care doresc sa se autoperfectioneze din necesitatea gasirii unui
loc de munca, adaptarii si dobandirii unei mai bune mobilitati pe piata muncii, dar si a celor care doresc
sa-si largeasca spectrul de cunostinie in domeniul lor principal de ocupatie, ori pentru extindere in
domenii complementare.

Ca obiective specifice, DFC isi propune sa realizeze:

- organizarea de programe de studii de formare si dezvoltare profesionald continua, la diferite

nivele, in cat mai multe domenii acoperite prin oferta educationala a universitatii;

- dezvoltarea in Universitatea din Craiova a activitatii de cercetare privind educatia adultului, in
contextul reorientarii economoeo sia pietei fortei de munca pe plan national si international.

- identificarea oportunitatilor, promovarea si dezvoltarea unor programe de formare in
colaborare cu universitéti, departamente sau cu centrede cercetare atat din Romania, cat si din
Uniunea Europeana , SUA, Canada etc;

- sprijinirea facultatilor in demararea, sustinerea dar si in marketingul programelor de formare
continua, concomitent cu dezvoltarea de materiale didactice pentru respectivele programe
postuniversitare ;

- identificarea oportunitatilor si organizarea unor programe speciale pentru persoanele
provenind din comunitati dezavantajate socio-eCONomic;

- monitorizarea programelor de conversie profesionala adresate cadrelor didactice din
invatdmantul preuniversitar, precum si a programelor postuniversitare de formare si
dezvoltare profesionala continua;

- asigurarea cadrului corespunzator pentru realizarea stagiilor de practica a studentilor, conform
legislatiei in vigoare, in colaborare cu departamentele si facultatile.

1. Organizarea si desfasurarea activitatii

Departamentul de Formare Continua (DFC) functioneaza in subordinea Prorectoratului 1, sub
coordonarea prorectorului responsabil cu programe de studii si asigurarea calitétii.

Directorul DFC va asigura conducerea operativd a acestui departament pentru un mandat
complet. Directorul este numit prin Decizie a Rectorului Universitatii din Craiova, dupa consultarea
Consiliului de Administratie al Universitatii.



Activitatile DFC la nivelul Universitatii vor fi coordonate de Consiliul DFC, care va include cate
un reprezentant al fiecarei facultiti (nominalizat de Decan si avizat de Consiliul Facultatii). Directorul
DFC este, de drept, presedintele Consiliului DFC.

Membrii Consiliului, in calitate de reprezentanti ai facultatilor, vor avea urmatoarele atributiuni,
pe care le vor duce la indeplinire in colaborare cu conducerile departamentelor si ale facultatilor:

organizeaza activitatile preliminare de proiectare ale programelor de formare continua si
coordoneaza operational programele aprobate;

in colaborare cu coordonatorii de programe intocmeste si propune spre aprobare planurile de
invatamant, programele analitice, statele de functii pentru programele de formare continua
coordonate, cu respectarea legislatiei si a normelor academice in vigoare;

analizeaza, fundamenteaza si propune (in colaborare cu DFC si cu facultatile implicate)
cuantumul taxelor de studii, cu respectarea reglementarilor in vigoare;

intocmeste devizele de venituri si cheltuieli, dar si documentele pentru plata activitatilor
prestate de cadrele didactice sau alte categorii de personal;

organizeaza evaluarea candidatilor in vederea admiterii la programele postuniversitare de
formare continua;

monitorizeazd completarea si semnarea de catre cursanti si reprezentantii Universitatii a
contractelor de studii si tine evidenta situatiei achitarii taxelor de studii si/sau a altor taxe
aferente programului postuniversitar coordonat;

asigurd operativ informarea adecvata., corectd si la timp a cursantilor inmatriculati la
programul postuniversitar coordonat cu privire la activitatile programului (orar, sistemul
tutorial, asigurare/distribuire suport de curs/aplicatii, tehnologiile educationale, mod de
comunicare, procedeele de examinare,/evaluare, planificarea evaluarilor etc);

asigura rezolvarea prompta a sesizarilor si solicitarilor cursantilor inmatriculati la programele
de formare continua;

impreuna cu prodecanul de resort si cu coordonatorii de practica, elaboreaza si revizuieste
periodic ,,Ghidul de practica” al facultatii, conform prevederilor legale;

sub coordonarea prodecanului de resort monitorizeaza derularea practicii studentilor
facultatii, intocmeste si transmite conventiile-cadru privind stagiile de practica;

colaboreazd cu Consiliul Facultatii si cu secretariatul in toate problemele curente legate de
managementul programelor de formare continua si de practica.

Directorul DFC, in calitate de presedinte al Consiliului DFC, are ca atributii:

semnarea actelor emise de DFC si cu insemnele DFC ale Universitatii din Craiova;
convocarea si conducerea sedintelor de lucru ale Consiliului DFC;

asigurarea aplicarii hotararilor Consiliului DFC;

informarea Senatului universitar asupra organizarii, misiunii si obiectivelor DFC si
prezentarea raportului anual de activitate al DFC;

elaborarea si/sau revizuirea organigramei DFC;

colaborarea cu facultatile si departamentele pentru propunerea de noi programe de formare
continud (in concordanta cu cerintele pietei educationale, ori ca raspuns la solicitarile primite
prezentarea spre aprobare Consiliul de Administratie al Universitatii a programelor de
formare si dezvoltare profesionala continua propuse

coordonarea activitatilor de mediatizare a programelor postuniversitare;

avizarea planurilor de invatdmant, a devizelor estimative de venituri si cheltuieli, precum si a
statelor de functiuni ale programelor de formare continua;

colaborarea permanenta cu facultatile si departamentele din universitate pentru asigurarea de
spatii adecvate, functionale, disponibile la ore convenabile, pentru desfasurarea activitatilor
specifice FC, pentru a putea raspunde cerintelor cursantilor (utilizatorilor);

coordonarea serviciilor pentru informarea adecvata, la timp si corectd a cursantilor privind
programele oferite. privind tipul de diplome si/ sau certificate obtinute la absolvire, ca si
privind conditiile de inscriere, serviciile oferite, taxele de studii, eventualele costuri
suplimentare, procedeele de examinare/evaluare etc;



- stabilirea de legaturi, in vederea incheierii de contracte si parteneriate, benefice pentru
Universitate, cu unitatile socio-economice din regiune, dar si din tara ori strainatate, dar si cu
institutii similare (concretizabile prin transfer de curriculum, schimburi de cadre didactice si
cursanti);

- colaborarea cu facultatile, departamentele acestora, cu Departamentul de relatii cu mediul
socio-economic, ori cu oricare alte departamente operative din Universitate, in vederea
asigurarii unui cadru corespunzator pentru realizarea stagiilor de practica ale studentilor
(conform legislatiei 1n vigoare;

- administrarea (impreuna cu secretarul departamentului, cu sprijinul Centrul de informatica si
comunicatii al Universitatii - CIC), a bazelor de date, colectiilor de documente si paginii web
a DFC.

I11. Activitatea didactica de formare continua

Conform prevederilor Cartei Universitatii din Craiova si a hotararilor Senatului universitatii, toate
activitatile didactice de formare continud se subordoneaza metodologic facultatilor initiatoare.
Administrarea documentelor (inscriere, inmatriculare, cataloage, centralizatoare, etc.) pentru toate tipurile
de programe de formare continua se realizeaza, de regula, la secretariatele acestor facultati. Acolo unde
reglementdrile legale o permit, astfel de activitati pot fi desfasurate si in complementaritate cu
secretariatele departamentelor.

DFC va fi abilitat sa elibereze atestate si certificate absolventilor modulelor de formare in
conformitate cu prevederile legale 1n vigoare si cu prevederile Cartei Universitare. Sistemul de evaluare si
certificare la programele de formare si dezvoltare profesionala continua va fi pus in acord cu legislatia in
vigoare.

Potrivit legislatiei in vigoare, cursurile programelor de formare si dezvoltare profesionald
continud se pot desfasura: a) in regim cu frecventd; b) cu frecventa redusd; c) in regim de invatamant la
distana, in conformitate cu modalitatile prevdzute in documentele curriculare. Pentru asigurarea resurselor
financiare, programele de formare si dezvoltare profesionald continud se pot organiza in regim cu taxa,
sau cu finantare din alte surse.

Metodologia de organizare a examenelor, competentele dobandite si verificarea cunostintelor, dar
si corespondenta dintre rezultatele invatarii si notele acordate vor fi identice pentru orice forma de
invatdmant corespunzitoare unui anumit program de studii din universitate. conform reglementarilor
legale 1n vigoare, si in invatamantul de formare continua functioneaza sistemul de credite transferabile.

in conformitate cu Legea Educatiei Nationale nr. 1/2011, resursele financiare obtinute din taxele
de studii si de la programele de formare continua reprezinta fonduri proprii si se pot utiliza integral de
catre universitate. Taxele de scolarizare la programele de formare si dezvoltare profesionald continua se
propun, de regula, de catre coordonatorul programului (in urma calculelor si estimarilor costurilor
derularii programului) si se avizeaza de catre Consiliul Facultatii organizatoare, apoi de catre Directorul
DFC si sunt supuse cu aprobarii Consiliului de Administratie al Universitatii. Rapoartele juridice dintre
cursanti si Universitate vor fi stabilite de comun acord si stipulate in Contractul de studii.

Taxele de studii pentru modulele derulate ale programelor de formare continua se colecteaza de
catre Directia economica a Universitatii. In evidentele contabile pentru fiecare program organizat de
facultati veniturile si cheltuielile aferente activitatilor de formare continud sunt explicitate separat. Taxele
de scolarizare se achita, de regula, 1n rate semestriale, prin virament bancar, sau direct la casieria
Universitdtii din Craiova.

Veniturile realizate prin derularea unui program de formare si dezvoltare profesionala continua
vor fi dirijate astfel:

- 80% din sumele incasate se alocd facultatii sau departamentului unde se desfasoarda
activitatile programului de studii. Aceste sume vor fi folosite pentru plata personalului
didactic si a personalului de coordonare, pentru creare si multiplicare suport de curs, pentru
deplasari, pentru echipamente si consumabile etc.. Pentru dezvoltarea bazei materiale a
activitatilor de formare continua din facultate ori departament se aloca minimum 10% din
total venituri;

- 15% din sumele incasate se retin pentru regia Universitatii;



- 5% din totalul veniturilor revin DFC, pentru dezvoltarea bazei materiale a programelor de
studii de formare continua, sau pentru alte cheltuieli legate de aceste programe la nivel de
uiversitate.

Remunerarea cadrelor didactice care desfasoard activitati de predare in cadrul programelor
postuniversitare de formare continua se va face pe baza statelor de functii aprobate de Senatul universitar.
Activitatea din cadrul programelor de formare si dezvoltare profesionald continua va fi normata separat,
pe un stat de functii distinct si nu va intra sub incidenta restrictiilor art. 288 alin. (1) din Legea Educatiei
Nationale (nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare). Numarul maxim de ore pe care un cadru
didactic si/sau un cadru didactic coordonator de program le pot desfasura va fi stabilit de catre Senatul
Universitar.

Remunerarea cadrelor didactice care presteaza servicii de formare in baza unui contract incheiat
cu un agent economic, se va face conform deciziei directorului de contract, cu respectarea legislatiei in
vigoare, in conformitate cu cerintele partenerului economic. Remunerarea personalului tehnic si
administrativ implicat in organizarea activitatilor de formare continud se va face conform legii, la
propunerea coordonatorului de program, cu aprobarea directorului DFC.

IV. Evaluarea si asigurarea calitatii

Pentru evaluarea calitatii activitatii de formare continua, ca si pentru asigurarea respectarii
normelor specifice de calitate, DFC va colabora strans cu Departamentul de Management al Calitatii
(DMC) care functioneaza sub coordonarea aceluiasi prorectorat al universitatii.

Directiile strategice principale de actiune pentru 2020-2024 sunt:

- corelarea permanenta a continutului programelor de formare continua de toate tipurile cu

Registrul National al Calificarilor;

- imbunatatirea continua a sistemului de validare a competentelor profesionale;

- cooperarea cu comisiile de asigurarea calitatii de la nivelul facultatilor pentru asigurarea si
managementul calitatii si la programele de formare profesionala continua, la toate tipurile de
programe din portofoliul DFC.

Procesul de evaluare a calitatii este 0 componenta esentiala a activitatii de invatamant a
Universitatii din Craiova. DMC a elaborat norme si proceduri specifice, in concordanta cu cerintele
agentiilor nattionale si internationale de asigurare a calitatii procesului educational. Sunt vizate doua
aspecte esentiale, si anume:

- evaluarea interna a activitatii didactice a personalului implicat in programe de formare
continua, desfasurata pe toate palierele (la nivel colegial, pe scara ierarhica, dar si prin feed-
back al beneficiarilor programelor). Feed-back-ul cursantilor si al angajatorilor va sta la baza
evaluarii gradului de satisfacere a cerintelor, dar si a satisfactiei privind parcursul profesional
al cursantilor. Evaluarea interna se va realiza prin rapoarte de autoevaluare bazate pe
informatiile anterioare;

- evaluarea externa, bazata pe rapoartele interne de autoevaluare, dar si pe manuale si proceduri
specifice, informatii si date statistice si elaborare de strategii si planuri specifice.

Directiile principale de asigurare a calitatii pentru perioada urmatoare sunt:

- Actualizarea, testarea si implementarea procedurilor, metodologiilor si mecanismelor pentru
formarea, evaluarea si certificarea competentelor si calificarilor;

- Actualizarea si validarea calificarilor profesionale conforme cu Registrul National al
Calificarilor din invata mantul Superior (RNCIS) si a competentelor la nivel national si
sectorial.

- Dezvoltarea, testarea si implementarea instrumentelor pentru managementul competentelor.

- Sprijin pentru formatori, atat pentru cresterea nivelului propriu de competenta (formarea
formatorilor), cat si pentru formarea lor in vederea consolidarii capacitatii acestora de a se
implica activ in asigurarea calitatii in zona specifica lor, a programelor de formare si
dezvoltare profesionala continua;

- Conceperea si implementarea unor mecanisme de instruire/perfectionare a personalului
didactic, atat in interiorul, cat si in afara Universitatii (prin contracte de cooperare, de
parteneriat, contracte cu finantare din fonduri europene etc);



Identificarea si implementarea unor criterii si mecanisme de motivare si stimulare a cadrelor
didactice implicate in activitati specifice de formare continua;

Elaborarea unor studii de analiza ocupationala si integrarea acestora in oferta standard a
Universitatii, in vederea asigurarii relevantei programelor;

Elaborarea metodologiilor si procedurilor pentru validarea, recunoasterea si certificarea
invatarii anterioare;

Initierea periodica de discutii cu angajatorii, pentru imbunatatirea ofertei si a corelarii acesteia
la cerintele pietei muncii. Identificarea cailor si implementarea de masuri pentru sporirea
insertiei pe piata muncii a absolventilor cursurilor de formare continué;

Imbunatitirea bazei materiale si de cerecetare si cresterea gradului de utilizare a acesteia in
activitatea didactica.

Director DFC,
Prof. Univ. Dr. Daniela DANCIULESCU
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